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RELAZIONE PERFORMANCE ANNO 2019 ARTA ABRUZZO

L’art. 10, comma 1 lettera a) del D.Lgs. 150/2009 ” Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in materia di 

ottimizzazione della produttività del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche 

amministrazioni” individua nel Piano della performance il documento attraverso il quale gli Enti della 

Pubblica Amministrazione, ivi comprese le Agenzie Regionali per la Protezione dell’Ambiente, consolidano e 

razionalizzano una serie di strumenti di pianificazione, di documentazione e di rendicontazione previsti 

oramai da diversi anni ed adottati nel corso del tempo.

Il Piano della performance:

 È un documento programmatico, con orizzonte temporale triennale;

 È adottato in stretta coerenza con i contenuti e il ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio;

 Dà compimento alla fase di pianificazione del Ciclo di Gestione della Performance.

Esso individua:

 Gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi;

 Gli indicatori per la misurazione e la valutazione della performance di ciascuna struttura

(Performance organizzativa).

Con la delibera di Giunta Regionale n. 609 del 07.08.18 è stato emanato il “Documento di Ricognizione della 

disciplina e delle modalità attuative delle procedure inerenti il Ciclo Performance negli Enti Strumentali 

della Regione Abruzzo di cui alla D.G.R. 199/2016 – Direttive inerenti il ciclo performance negli Enti 

Strumentali – approvazione”.

OBIETTIVI ASSEGNATI DALLA REGIONE ABRUZZO AL DIRETTORE GENERALE DI 

ARTA ABRUZZO

Con nota n. 32889 del 01/02/2019, acquisita al protocollo dell’Agenzia il 01.02.19 al n. 4842, il 

Dipartimento Governo del Territorio e Politiche Ambientali della Regione Abruzzo ha trasmesso la Scheda 

degli obiettivi ARTA, Piano delle prestazioni 2019-2021 Annualità 2019.

Con nota n. 50258 del 21.10.19 l’Agenzia ha trasmesso alla Regione Abruzzo, Dipartimento opere 

pubbliche, Governo del territorio e Politiche ambientali, la relazione di monitoraggio al 30.09.19 dello stato 

di attuazione degli obiettivi anno 2019 del Direttore Generale di ARTA in cui è stata chiesta la 

rimodulazione di alcuni obiettivi.

Con la nota n. 32712 del 29.07.20 si è relazionato alla Regione Abruzzo sugli obiettivi raggiunti e sui 
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risultati conseguiti per l’anno 2019 e si è ritenuto anche di dover proporre le seguenti variazioni degli 

obiettivi, al fine di precisarne il contenuto alla luce delle reali esigenze e possibilità dell’Agenzia e sulla base 

delle effettive richieste dei soggetti istituzionali con cui l’Agenzia collabora:

Obiettivo n. 1

Realizzazione nuovo sito internet di ARTA in conformità ai principi di trasparenza e prevenzione della 

corruzione nonché adeguamento come punto di accesso al Sistema Nazionale a rete per la Protezione 

dell’Ambiente.

Indicatore di risultato e target: Attuazione completa delle misure previste nel piano nei termini stabiliti - 

31/12/2019

L’obiettivo iniziale “Realizzazione nuovo sito internet di ARTA” è stato attuato come “Progettazione nuovo 

sito internet di ARTA, entro il 31.12.19” in quanto la complessità dell’attività da porre in essere ha richiesto 

una adeguata progettazione, anche coordinata a livello nazionale con il Sistema Nazionale a rete per la 

Protezione dell’Ambiente (SNPA). A tal fine sono state svolte le seguenti attività: studio della veste grafica e 

contenuti dei siti internet delle altre Agenzie per l’ambiente e del SNPA; individuazione caratteristiche e 

contenuti del nuovo sito internet di ARTA; adeguamento alle disposizioni tecniche in materia di siti internet 

delle pubbliche amministrazioni.

Obiettivo n. 2

Pieno ed efficiente utilizzo degli immobili dell’Agenzia: ricostruzione della sede di L’Aquila, progetto 

adeguamento sismico della sede di Teramo e trasferimento sede di Chieti nei locali in comodato dalla 

Provincia di Chieti.

Indicatore di risultato e target:

- Presentazione richiesta finanziamento per sede di Teramo entro il 30 giugno 2019;

- Stipula Convenzione comodato locali nuova sede di Chieti entro il 30 aprile 2019;

- Approvazione progetto ricostruzione nuova sede dell'Aquila entro il 31 dicembre 2019.

L’attività prevista di “Presentazione richiesta finanziamento per sede di Teramo, entro il 30.06.19” non è 

stata possibile, nonostante l’avvenuta predisposizione di uno studio di fattibilità tecnica ed economica, in 

quanto, dopo vari approfondimenti con l’Ufficio per la Ricostruzione, è emerso che l’immobile in questione 

non era stato dichiarato inagibile, nonostante lo sgombero coattivo, e quindi non era possibile richiedere il 

finanziamento pubblico, consentito invece solo per gli immobili dichiarati inagibili.

L’attività prevista di  ”Stipula convenzione comodato locali nuova sede di Chieti, entro il 30.04.19” è 

stata attuata come attività di “Approvazione schema contratto locazione locali nuova sede di Chieti, entro il 

31.12.19”, in quanto l’iter burocratico ha richiesto ulteriori adempimenti da parte della Provincia di Chieti, 

proprietaria dell’immobile in questione. Si precisa, inoltre, che quello che doveva essere un contratto di 

comodato è stato convertito dalla Provincia di Chieti in una concessione in uso, previo avviso pubblico.
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L’attività inizialmente prevista di “Approvazione del progetto di ricostruzione della nuova sede di 

L’Aquila, entro il 31.12.19” è stata attuata come attività di “Elaborazione e condivisione tra ARTA, ASL 1 e 

Università dell'Aquila della bozza di atto notarile per la permuta del fabbricato di proprietà della ASL di 

L'Aquila da destinare a nuova sede dell'ARTA, entro il 31.12.19”, in quanto l’iter amministrativo dettato 

dalla delibera di Giunta Regionale n. 856 del 13.11.2018 ha interessato diversi Enti e, in sede di stipula del 

relativo Protocollo di intesa è stata riscontrata la necessità di un ulteriore parere della Commissione per la 

verifica di congruità delle valutazioni tecnico-economico-estimativo dell’Agenzia del Demanio, che è stato 

rilasciato solo in data 16.10.19. Inoltre, a seguito di specifici approfondimenti e interlocuzioni con vari Enti, 

si è resa necessaria anche la verifica di eventuali vincoli da parte della Soprintendenza Archeologica, Belle 

Arti e Paesaggio che, con nota acquisita al protocollo ARTA il 22/01/20 al n. 3039, ha definitivamente 

chiarito che, pur non sussistendo un vincolo sullo specifico immobile oggetto di permuta, l’area del 

complesso immobiliare dell’ex Presidio Ospedaliero di Santa Maria di Collemaggio è interamente 

interessata da dichiarazione di interesse culturale.

Le predette attività hanno poi consentito al Direttore Generale di adottare la deliberazione n. 23 del 

28.02.20 per la stipula del relativo atto pubblico di permuta. L’atto è stato poi stipulato in data 05/03/20.

Relativamente alla progettazione si evidenzia, inoltre, che la non disponibilità giuridica ed effettiva delle 

risorse economiche, connesse al finanziamento CIPE, da poter utilizzare per l'incarico ad un professionista 

esterno, ha di fatto bloccato ogni ulteriore attività. Si noti che l’ARTA già in data 02.04.19 prot. n. 16293 

chiedeva alla Regione Abruzzo – Servizio Patrimonio Immobiliare il trasferimento delle risorse economiche, 

in conformità alla delibera CIPE 48/2016, per la ristrutturazione del Distretto di L’Aquila. Successivamente 

la Regione Abruzzo inoltrava tale richiesta alla Struttura Tecnica di Missione del Governo, ma nonostante 

continui solleciti, anche informali, tale somma non veniva resa disponibile. Ulteriore ennesimo sollecito è 

stato inoltrato, da ultimo, in data 27.05.2020.

Obiettivo n. 3

Individuazione e nomina del personale incaricato degli interventi ispettivi e attribuzione della qualifica di 

ufficiale di polizia giudiziaria.

Indicatore di risultato e target: Nomina degli incaricati degli interventi ispettivi e degli incaricati di funzione 

di ufficiali di polizia giudiziaria entro il 31.03.19.

L’obiettivo “Nomina degli incaricati degli interventi ispettivi e degli incaricati di funzione di ufficiale di 

polizia giudiziaria, entro il 31.12.19”, non è stato possibile in quanto l’art. 14 della legge 132/2016 ha 

modificato le competenze per la nomina ad ufficiali di polizia giudiziaria dei dipendenti delle Agenzie 

regionali per la protezione dell’ambiente, attribuendole ai legali rappresentanti delle Agenzie stesse. 

Tuttavia, a livello di Sistema delle Agenzia ambientali non vi è stata una comune valutazione di tale norma a 

livello nazionale per la verifica della sussistenza dei presupposti giuridici per procedere all’attribuzione di 

tale qualifica, essendo infatti riscontrabili due diversi orientamenti.
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Tale problematica sembrava in via di soluzione già in data 22.05.19, quando il Consiglio dei Ministri, su 

proposta del Presidente Giuseppe Conte e del Ministro dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del 

Mare Sergio Costa, ha approvato, in via preliminare, un regolamento - da adottarsi mediante decreto del 

Presidente della Repubblica – che avrebbe introdotto disposizioni per il personale ispettivo del Sistema 

nazionale a rete per la protezione dell’ambiente (SNPA). Nell’ambito del personale ispettivo le Agenzie per 

l’ambiente avrebbero poi potuto scegliere coloro che, nell’esercizio della funzione, avrebbero potuto 

assumere la qualifica di polizia giudiziaria con incremento dell’azione di contrasto agli illeciti ambientali.

Tuttavia, a seguito della caduta del primo Governo Conte, il DPR in questione non aveva però ancora visto 

la luce e ad oggi non è stato emanato, rendendo impossibile la nomina da parte di ARTA Abruzzo degli 

incaricati degli interventi ispettivi e degli incaricati di funzione di ufficiali di polizia giudiziaria.

Obiettivo n. 4

Adozione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 2 D.Lgs. 165/01).

Indicatore di risultato e target: Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA 

entro il 30.04.19

E’ stata predisposta la documentazione preliminare, trasmessa ai Direttori delle strutture dell’Agenzia e 

sarebbero dovuti essere avviati incontri di approfondimento per la stesura di un documento condiviso.

Tuttavia, già da un primo avvio dell’attività di discussione, che trova eco a livello nazionale per tutte le 

Agenzia regionali, si è rilevato che, in considerazione dei possibili consistenti mutamenti dell’assetto 

istituzionale e organizzativo dell’Agenzia a seguito della futura legge regionale di adeguamento obbligatorio 

della legge 64/1998 istitutiva di ARTA alle disposizioni nazionali dettate dalla legge 132/2016, era 

necessario attendere preliminarmente la nuova legge regionale. Si evidenzia che l’obiettivo in argomento 

era stato proposto in quanto ritenuto eccezionalmente rilevante a fronte della ritenuta imminente volontà 

della Regione di provvedere a recepire la legge 132/2016 e ad adeguare la legge regionale istitutiva 

dell’Agenzia.

Obiettivo n. 5

Adozione nuovo tariffario servizi e prestazioni ARTA.

Indicatore di risultato e target: Trasmissione entro il 31.12.19 della proposta alla Giunta Regionale del 

nuovo tariffario di ARTA

L’attività prevista di  ”Trasmissione entro il 31.12.19 della proposta alla Giunta Regionale del nuovo 

tariffario di ARTA” è stata attuata come attività di “Elaborazione bozza tariffario ARTA aggiornato, entro il 

31.12.19”

Seppure i Responsabili delle Strutture dell’Agenzia hanno fornito varie indicazioni che hanno poi portato ad 

individuare le voci del tariffario che dovranno essere oggetto di aggiornamento e/o nuovo inserimento, 

tuttavia, in fase ormai avanzata del percorso di revisione del tariffario, mediante confronto diretto del 
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personale e analisi dei processi e dei costi dell’attività di ARTA, e con riferimento alla discussione che 

interessa, a livello nazionale, tutte le Agenzia regionali, è emerso che:

- ai sensi dell’art. 7 della legge 28 giugno 2016 n. 132, le Agenzie possono svolgere altresì attività ulteriori, 

in favore di soggetti pubblici o privati, sulla base di specifiche disposizioni normative ovvero di accordi o 

convenzioni, applicando tariffe definite con decreto del Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio e 

del mare;

- ai sensi dell’art. 9 della legge 28 giugno 2016 n. 132 i LEPTA, costituiscono i parametri funzionali, operativi, 

programmatici, strutturali, quantitativi e qualitativi delle prestazioni delle agenzie. I relativi aspetti 

organizzativi, gestionali e finanziari, riferibili a costi standard per tipologia di prestazione, sono definiti 

tramite l'adozione di un Catalogo nazionale dei servizi. I LEPTA e i criteri di finanziamento per il 

raggiungimento dei medesimi nonché il Catalogo nazionale dei servizi sono stabiliti con decreto del 

Presidente del Consiglio dei ministri, da adottare entro un anno dalla data di entrata in vigore della legge 

stessa.

LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E LA TRASPARENZA IN ARTA ABRUZZO

In ARTA i soggetti preposti al controllo e alla prevenzione della corruzione sono: il Responsabile per la 

prevenzione della corruzione; i Referenti per la prevenzione della corruzione; i dirigenti ed i responsabili 

degli uffici. Tali soggetti, oltre ad avere ognuno specifici compiti, hanno innanzitutto l’onere di vigilare sul 

corretto comportamento dei dipendenti in relazione a quanto indicato nel Codice di Comportamento e nel 

Piano di Prevenzione della Corruzione.

Inoltre, tutto il personale è obbligatoriamente coinvolto nel processo di responsabilizzazione.

La disciplina relativa alla formazione del personale in materia di prevenzione della corruzione è contenuta 

nel Piano annuale di formazione, all'interno del quale, su indicazione del Responsabile della prevenzione 

della corruzione, sono stati individuati anche i dipendenti da inserire nei programmi di formazione in 

materia di prevenzione della corruzione, gli strumenti e i canali di erogazione della formazione, la 

quantificazione delle iniziative di formazione specificamente dedicate alla materia della prevenzione della 

corruzione e le modalità di verifica dell'attuazione delle iniziative formative. 

Il Responsabile della prevenzione della corruzione ha predisposto entro il 31/01/2019 la relazione annuale 

relativa all'attuazione del Piano Triennale Prevenzione della Corruzione (PTPC) anno 2018, che è stata 

pubblicata sul sito istituzionale dell'Agenzia.

I Referenti per la prevenzione della corruzione e i dirigenti hanno dato sostanzialmente attuazione alle 

misure previste nel PTPC.

Con deliberazione del Direttore Generale n. 13 del 31.01.2020 è stato approvato il Piano Triennale per la 

Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza 2020-2022.
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La trasparenza costituisce strumento di prevenzione e contrasto della corruzione ed è intesa come 

accessibilità totale delle informazioni concernenti l'organizzazione e l'attività delle Pubbliche 

Amministrazioni allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni 

istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.

Considerato che il 19 settembre 2018 è entrato in vigore il decreto legislativo 10 agosto 2018, n. 101 che 

adegua il Codice in materia di protezione dei dati personali - decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 - alle 

disposizioni del Regolamento (UE) 2016/679, ne deriva che l’attività di pubblicazione dei dati sul sito web 

per finalità di trasparenza, anche se effettuata in presenza di idoneo presupposto normativo, deve avvenire 

nel rispetto di tutti i principi applicabili al trattamento dei dati personali contenuti all’art. 5 del 

Regolamento (UE) 2016/679, quali quelli di liceità, correttezza e trasparenza; minimizzazione dei dati; 

esattezza; limitazione della conservazione; integrità e riservatezza tenendo anche conto del principio di 

“responsabilizzazione” del titolare del trattamento.

L’Agenzia ha individuato nella sezione Trasparenza del PTPC i responsabili della trasmissione e della 

pubblicazione dei documenti, delle informazioni e dei dati ai sensi dell’art. 10 del D.Lgs. 33/2013 

Il responsabile per la prevenzione della corruzione e della trasparenza è il Dott. Giovanni Tremante 

nominato con delibera del Direttore Generale n. 90 del 07/9/2018.

In data 08.04.19, l’Organismo Indipendente di Valutazione (OIV) tenendo anche conto dei risultati e degli 

elementi emersi dall’attività di controllo svolta dal Responsabile della prevenzione della corruzione e della 

trasparenza, ha attestato l’assolvimento degli obblighi di pubblicazione al 31.03.19.

OBIETTIVI ASSEGNATI DAL DIRETTORE GENERALE DI ARTA ABRUZZO ALLE PROPRIE 

STRUTTURE (PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI ARTA ABRUZZO)

Con delibera del Direttore Generale n. 20 del 08.03.18 si è proceduto alla “Approvazione del Piano della 

Performance Arta 2018 – 2020”. Nel Piano, sono stati definiti i seguenti macro obiettivi strategici aziendali, 

intorno ai quali coniugare i singoli obiettivi per ogni Centro di Responsabilità dell’Agenzia:

- Regione Funzione, trasparente, partecipata a favore di imprese, cittadini, territori;

- La nuova Governance Regionale.

Sono stati inoltre confermati i n. 8 Centri di Responsabilità dell’Agenzia, precisamente:

1. Staff Direzione Generale,

2. Area Amministrativa,

3. Area Tecnica,

4. Distretto di Chieti,

5. Distretto di L’Aquila,
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6. Distretto di Pescara,

7. Distretto di Teramo

8. Distretto di San Salvo.

Con deliberazione del Direttore Generale n. 41 del 28.03.19 “Ciclo di gestione della performance. 

Assegnazione degli obiettivi anno 2019 ai Direttori e ai Dirigenti di ARTA Abruzzo – Piano delle prestazioni” 

sono state approvate le n. 8 schede degli obiettivi anno 2019 per ogni Centro di Responsabilità dell’Agenzia.

Con deliberazione del Direttore Generale n. 71 del 22.07.19 “Ciclo di gestione della performance. 

Modifica assegnazione degli obiettivi anno 2019 ai Direttori e ai Dirigenti di ARTA Abruzzo – Piano delle 

prestazioni” sono state rimodulati alcuni obiettivi e modificate alcune scadenza temporale.

Con successiva deliberazione n. 150 del 19.12.19, il Direttore Generale ha disposto la seconda 

variazione degli obiettivi della performance, adattandone il contenuto alla luce delle ritenute reali esigenze 

e possibilità dell’Agenzia e sulla base delle effettive richieste dei soggetti istituzionali con cui l’Agenzia 

collabora.

Con nota prot. n. 14028 del 24/03/2020 recante “Richiesta relazione finale performance anno 

2019” è stato chiesto a tutte le strutture di Arta di riferire in merito agli obiettivi della performance anno 

2019.

Di seguito si relaziona in ordine agli obiettivi assegnati ai n. 8 Centri di Responsabilità dell’Agenzia.

1. Obiettivi specifici Staff Direzione Generale

La performance organizzativa complessiva della Struttura è stata valutata dall’O.I.V. pari al 53,50%.

OBIETTIVO 1: Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.2019.

L’obiettivo iniziale “Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19” è stato attuato, in 

conformità alla delibera del Direttore Generale n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come 

“Progettazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19”.

Con nota n. 62059 del 27.12.19 del Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante coordinatrice del gruppo di 

lavoro che, riunitosi più volte nel corso dell’anno, ha definito i contenuti e l’impostazione grafica del nuovo 

sito internet dell’Agenzia, è stata attestato il conseguimento dell’obiettivo. 

E’ stata realizzata la progettazione del nuovo sito internet dell’Agenzia finalizzata ad una maggiore 

consultabilità da parte dei cittadini sia per la qualità che per la quantità delle informazioni disponibili, 

seppure nel rispetto della normativa vigente in materia di privacy.

In particolare è stato dato risalto alla Sezione “Amministrazione Trasparente”, all’URP, alla modulistica e ai 

dati e alle informazioni ambientali detenute dall’Agenzia, anche in connessione con al Sistema Nazionale a 

rete per la Protezione dell’Ambiente di cui alla legge n. 132 /2016.

La difficoltà dell’attività da porre in essere ha richiesto un’adeguata complessa progettazione, anche 

coordinata a livello nazionale con il Sistema Nazionale a rete per la Protezione dell’Ambiente (SNPA), e ha 
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imposto una rivisitazione dell’obiettivo, in attesa delle direttive comuni a livello nazionale del SNPA, in 

conformità alla legge 132/2016.

Il progetto è visionabile all’indirizzo: https://arta-prj-esecutivo.webflow.io.

Sono state svolte più di sei riunioni del gruppo di lavoro e altri incontri operativi tra i partecipanti alle 

attività.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 40%.

OBIETTIVO 2: Nomina degli incaricati degli interventi ispettivi e degli incaricati di funzione di ufficiale di 

polizia giudiziaria, entro il 31.10.2019.

Con deliberazione n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, il Direttore Generale ha annullato 

l’obiettivo da lui assegnato “Nomina degli incaricati degli interventi ispettivi e degli incaricati di funzione di 

ufficiale di polizia giudiziaria, entro il 31.12.19”, ritenuto di fatto irraggiungibile in quanto l’art. 14 della 

legge 132/2016 ha modificato le competenze per la nomina ad ufficiali di polizia giudiziaria dei dipendenti 

delle Agenzie regionali per la protezione dell’ambiente, attribuendole ai legali rappresentanti delle Agenzie 

stesse. Tuttavia, a livello di Sistema delle Agenzia ambientali non vi è stata una comune valutazione di tale 

norma a livello nazionale per la verifica della sussistenza dei presupposti giuridici per procedere 

all’attribuzione di tale qualifica, essendo infatti riscontrabili due diversi orientamenti.

Tale problematica sembrava in via di soluzione già in data 22.05.19, quando il Consiglio dei Ministri, su 

proposta del Presidente Giuseppe Conte e del Ministro dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del 

Mare Sergio Costa, ha approvato, in via preliminare, un regolamento - da adottarsi mediante decreto del 

Presidente della Repubblica – che avrebbe introdotto disposizioni per il personale ispettivo del Sistema 

nazionale a rete per la protezione dell’ambiente (SNPA). Nell’ambito del personale ispettivo le Agenzie per 

l’ambiente avrebbero poi potuto scegliere coloro che, nell’esercizio della funzione, avrebbero potuto 

assumere la qualifica di polizia giudiziaria con incremento dell’azione di contrasto agli illeciti ambientali.

Tuttavia, a seguito della caduta del primo Governo Conte, il DPR in questione non aveva però ancora visto 

la luce e ad oggi non è stato emanato, rendendo impossibile la nomina da parte di ARTA Abruzzo degli 

incaricati degli interventi ispettivi e degli incaricati di funzione di ufficiali di polizia giudiziaria.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato come non raggiunto dall’O.I.V. con l’attribuzione della conseguente percentuale 

pari allo 0%.

https://arta-prj-esecutivo.webflow.io
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OBIETTIVO 3: Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 2 D.Lgs. 

165/01), entro il 31.12.19

E’ stata predisposta la documentazione preliminare, trasmessa ai Direttori delle strutture dell’Agenzia e 

sarebbero dovuti essere avviati incontri di approfondimento per la stesura di un documento condiviso.

Tuttavia, già da un primo avvio dell’attività di discussione, che trova eco a livello nazionale per tutte le 

Agenzia regionali, è emerso che:

- ai sensi dell’art. 7 della legge 28 giugno 2016 n. 132, le regioni sono chiamate a disciplinare con proprie 

leggi la struttura, il funzionamento, il finanziamento e la pianificazione delle attività delle agenzie, nel 

rispetto dei LEPTA (livelli essenziali delle prestazioni tecniche ambientali) e tenendo conto delle disposizioni 

contenute nel programma triennale delle attività.

Le regioni apportano quindi alle leggi istitutive delle rispettive agenzie le modifiche necessarie ad assicurare 

il rispetto del presente articolo, entro centottanta giorni dalla data di entrata in vigore della legge.

- l’art. 16 della legge 28 giugno 2016, n. 132 dispone l’entrata in vigore decorsi centottanta giorni dalla data 

della sua pubblicazione nella Gazzetta Ufficiale avvenuta il 18.07.16. Entro i successivi centottanta giorni 

dalla data di entrata in vigore della legge, le regioni devono recepire le disposizioni della medesima legge. 

In considerazione dei possibili consistenti mutamenti dell’assetto istituzionale e organizzativo dell’Agenzia a 

seguito della futura legge regionale di adeguamento obbligatorio della legge istitutiva di ARTA alle 

disposizioni nazionali dettate dalla legge 132/2016, l’attività non è stata quindi portata a compimento.

Si evidenzia che l’obiettivo in argomento era stato proposto in quanto ritenuto eccezionalmente rilevante a 

fronte della ritenuta imminente volontà della Regione di provvedere a recepire la legge 132/2016 e ad 

adeguare la legge regionale istitutiva dell’Agenzia.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato come non raggiunto dall’O.I.V. con l’attribuzione della conseguente percentuale 

pari allo 0%.

OBIETTIVO 4: Trasmissione della proposta alla Giunta Regionale del tariffario di ARTA aggiornato, entro il 

31.12.19

L’attività prevista di ”Trasmissione entro il 31.12.19 della proposta alla Giunta Regionale del nuovo 

tariffario di ARTA” è stata attuata, in conformità alla deliberazione del Direttore Generale n. 150 del 

19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come attività di “Elaborazione bozza tariffario ARTA aggiornato, entro 

il 31.12.19”
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I Responsabili delle Strutture dell’Agenzia hanno fornito varie indicazioni che hanno poi portato ad 

individuare le voci del tariffario che dovranno essere oggetto di aggiornamento e/o nuovo inserimento.

Tuttavia, in fase ormai avanzata del percorso di revisione del tariffario, mediante confronto diretto del 

personale e analisi dei processi e dei costi dell’attività di ARTA, e con riferimento alla discussione che 

interessa, a livello nazionale, tutte le Agenzia regionali, è emerso che:

- ai sensi dell’art. 7 della legge 28 giugno 2016 n. 132, le agenzie possono svolgere altresì attività ulteriori, in 

favore di soggetti pubblici o privati, sulla base di specifiche disposizioni normative ovvero di accordi o 

convenzioni, applicando tariffe definite con decreto del Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio e 

del mare;

- ai sensi dell’art. 9 della legge 28 giugno 2016 n. 132 i LEPTA, costituiscono i parametri funzionali, operativi, 

programmatici, strutturali, quantitativi e qualitativi delle prestazioni delle agenzie. I relativi aspetti 

organizzativi, gestionali e finanziari, riferibili a costi standard per tipologia di prestazione, sono definiti 

tramite l'adozione di un Catalogo nazionale dei servizi. I LEPTA e i criteri di finanziamento per il 

raggiungimento dei medesimi nonché il Catalogo nazionale dei servizi sono stabiliti con decreto del 

Presidente del Consiglio dei ministri, da adottare entro un anno dalla data di entrata in vigore della legge 

stessa.

Si evidenzia che l’obiettivo in argomento era stato proposto in quanto ritenuto eccezionalmente rilevante a 

fronte della ritenuta imminente pubblicazione dei tariffari nazionali a seguito dell’approvazione del 

catalogo dei Servi e della proposta dei LEPTA da parte del SNPA.

La documentazione sul nuovo tariffario è stata trasmessa alla Direzione Generale con nota n. 61728 del 

23.12.19 del Direttore Area Tecnica dott.ssa Luciana Di Croce, coordinatrice dell’attività, con cui è stata 

descritta l’attività svolta e sono state trasmesse le tabelle (da n. 1 a n. 8) della bozza del Tariffario 

aggiornato nonché n. 3 tabelle che descrivono sinteticamente l’analisi delle motivazioni che hanno 

condotto alla modifica delle voci revisionate, oltre ad altre pertinenti informazioni su quanto effettuato per 

il conseguimento dell’obiettivo.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 50%.

OBIETTIVO 5: Passaggio al nuovo sistema LIMS, entro il 30.06.2019.

Con la nota n. 33049 del 05.07.19 il Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante ha comunicato che 

l’obiettivo in questione è stato raggiunto nei tempi stabiliti, così come anche attestato dalla nota prot. n. 

31920 del 28 giugno dell’ing. Marco De Berardis, RUP del procedimento relativo all’aggiornamento del 
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software Eusoft.lab, e dalla nota prot. n. 33026 del 5 luglio 2019 del dott. Massimo Giusti, Coordinatore del 

Gruppo di Lavoro “LIMS”.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 6: Implementazione connessione informatica per dialogo sistemi di gestione dati relativi alle 

acque potabili, entro il 31.12.19.

Con la nota n. 33049 del 19.12.19, il Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante ha comunicato 

l’implementazione della connessione informatica con il Sistema Informativo Veterinario della Regione 

Abruzzo (SIVRA), come attestato dal verbale del 9.12.2019 dell’Istituto Zooprofilattico Sperimentale 

dell’Abruzzo e del Molise “G. Caporale” (IZSAM), che ha collaborato al progetto, e dalla nota dell’Ing. Marco 

De Berardis, che ha realizzato l’implementazione.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 7: Individuazione e nomina Responsabili del procedimento, entro il 31.10.19.

Con determina dirigenziale n. 1670 del 31.10.2019 sono stati individuati i processi e le attività di 

competenza della Sezione della Direzione Generale e sono stati nominati i relativi responsabili delle attività 

amministrative e di procedimento.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

2. Obiettivi specifici Area Amministrativa

La performance organizzativa complessiva della Struttura è stata valutata dall’O.I.V. pari al 53,36%.

OBIETTIVO 1: Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.2019.

L’obiettivo iniziale “Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19” è stato attuato, in 

conformità alla delibera del Direttore Generale n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come 

“Progettazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19”.

Con nota n. 62059 del 27.12.19 del Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante coordinatrice del gruppo di 

lavoro che, riunitosi più volte nel corso dell’anno, ha definito i contenuti e l’impostazione grafica del nuovo 

sito internet dell’Agenzia, è stata attestato il conseguimento dell’obiettivo. 

E’ stata realizzata la progettazione del nuovo sito internet dell’Agenzia finalizzata ad una maggiore 

consultabilità da parte dei cittadini sia per la qualità che per la quantità delle informazioni disponibili, 

seppure nel rispetto della normativa vigente in materia di privacy.

In particolare è stato dato risalto alla Sezione “Amministrazione Trasparente”, all’URP, alla modulistica e ai 

dati e alle informazioni ambientali detenute dall’Agenzia, anche in connessione con al Sistema Nazionale a 

rete per la Protezione dell’Ambiente di cui alla legge n. 132 /2016.

La difficoltà dell’attività da porre in essere ha richiesto un’adeguata complessa progettazione, anche 
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coordinata a livello nazionale con il Sistema Nazionale a rete per la Protezione dell’Ambiente (SNPA), e ha 

imposto una rivisitazione dell’obiettivo, in attesa delle direttive comuni a livello nazionale del SNPA, in 

conformità alla legge 132/2016.

Il progetto è visionabile all’indirizzo: https://arta-prj-esecutivo.webflow.io.

Sono state svolte più di sei riunioni del gruppo di lavoro e altri incontri operativi tra i partecipanti alle 

attività.L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 70%.

OBIETTIVO 2: Presentazione richiesta finanziamento per sede di Teramo entro il 31/07/2019.

Relativamente alla sede distrettuale di Teramo, si evidenzia che con deliberazione del Direttore Generale n. 

30 del 06.03.19 è stato approvato il progetto di fattibilità tecnica ed economica dei lavori di ristrutturazione 

dell’immobile sito a Teramo in piazza Martiri Pennesi per la spesa complessiva di € 6.716.308,05.

Tale progetto è stato elaborato con la finalità di richiedere un finanziamento pubblico all’Ufficio per la 

Ricostruzione. Tuttavia, dopo vari contatti e confronti con il predetto Ufficio, è emerso che le richieste di 

finanziamento possono essere inoltrate soltanto per gli immobili dichiarati inagibili, come da legislazione 

vigente. Pertanto, l’obiettivo non poteva essere conseguito.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. non raggiungibile: l’obiettivo è stato neutralizzato.

OBIETTIVO 3: Stipula contratto locazione locali nuova sede Distretto di Chieti entro il 30.09.2019.

L’attività prevista di ”Stipula convenzione comodato locali nuova sede di Chieti, entro il 30.04.19” è stata 

attuata, in conformità alla delibera del Direttore Generale n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, 

come “Approvazione schema contratto locazione locali nuova sede di Chieti, entro il 31.12.19”.

Si precisa che quello che doveva essere un contratto di comodato è stato convertito dalla Provincia di Chieti 

in una concessione in uso, previo avviso pubblico.

La Provincia di Chieti con nota n. 8926 del 28.05.19 ha comunicato di aver aggiudicato ad ARTA la 

concessione in uso dell’immobile provinciale sito in Chieti in piazza Venturi n. 4, come da avviso pubblico 

del 16.04.19. Successivamente la Provincia ha avviato lo sgombero dei locali che, come risulta dal verbale 

del 20.09.19 di accertamento dello stato di consistenza dell’immobile, a quella data doveva essere ancora 

completato, in quanto l’iter burocratico ha richiesto ulteriori adempimenti da parte della Provincia di Chieti, 

proprietaria dell’immobile in questione. 

Con delibera n. 122 del 13.11.19 il Direttore Generale ha dopo approvato il relativo schema di contratto di 

concessione in locazione dalla Provincia di Chieti, composto di n. 14 articoli, che è stato poi stipulato il 

20/01/20.

https://arta-prj-esecutivo.webflow.io
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L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 60%.

OBIETTIVO 4: Approvazione progetto preliminare ricostruzione nuova sede di L’Aquila, entro il 31.12.19.

L’attività inizialmente prevista di “Approvazione del progetto di ricostruzione della nuova sede di L’Aquila, 

entro il 31.12.19” è stata attuata, in conformità alla delibera del Direttore Generale n. 150 del 19.12.19, 

esecutiva ai sensi di legge, come attività di “Elaborazione e condivisione tra ARTA, ASL 1 e Università 

dell'Aquila della bozza di atto notarile per la permuta del fabbricato di proprietà della ASL di L'Aquila da 

destinare a nuova sede dell'ARTA, entro il 31.12.19”.

A seguito di un iter amministrativo risultato complesso e laborioso e che ha interessato diversi Enti, la 

Giunta Regionale d’Abruzzo con delibera n. 856 del 13.11.2018, ha autorizzato l’ARTA ad alienare 

l’immobile di proprietà della stessa sito in L’Aquila, Viale Nizza, in favore dell’Asl di L’Aquila e di acquisire in 

permuta l’immobile di proprietà della stessa ASL del fabbricato denominato “B18” del P.O.S.M. di 

Collemaggio, da destinare a nuova sede dell’ARTA, con conguaglio a favore di ARTA come da perizie redatte 

dall’Agenzia delle Entrate ed alle condizioni specificate nella delibera stessa.

In sede di rogito, tuttavia, è stata riscontrata la necessità di un ulteriore parere della Commissione per la 

verifica di congruità delle valutazioni tecnico-economico-estimativo dell’Agenzia del Demanio. Tale parere è 

stato emesso dall’Agenzia del Demanio solo in data 16.10.19 prot. n. 18314/CG.

L’ARTA con determina n. 1943 del 5/12/2019 ha conferito al notaio dott. Antonio Mastroberardino 

l’incarico di assistenza tecnico-giuridica per l’esame, la valutazione e l’approvazione dello schema di atto 

notarile in questione.

Successivamente, a seguito di specifici approfondimenti e interlocuzioni con vari Enti, si è resa necessaria 

anche la verifica di eventuali vincoli da parte della Soprintendenza Archeologica, Belle Arti e Paesaggio che, 

con nota acquisita al protocollo ARTA il 22/01/20 al n. 3039, ha definitivamente chiarito che, pur non 

sussistendo un vincolo sullo specifico immobile oggetto di permuta, l’area del complesso immobiliare 

dell’ex Presidio Ospedaliero di Santa Maria di Collemaggio è interamente interessata da dichiarazione di 

interesse culturale.

Le predette attività hanno poi consentito al Direttore Generale di adottare la deliberazione n. 23 del 

28.02.20 per la stipula del relativo atto pubblico di permuta. L’atto è stato poi stipulato in data 05/03/20.

Relativamente alla progettazione si evidenzia, inoltre, che la non disponibilità giuridica ed effettiva delle 

risorse economiche, connesse al finanziamento CIPE, da poter utilizzare per l'incarico ad un professionista 

esterno, ha di fatto bloccato ogni ulteriore attività.
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L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 60%.

OBIETTIVO 5: Nomina degli incaricati degli interventi ispettivi e degli incaricati di funzione di ufficiale di 

polizia giudiziaria, entro il 31.10.2020.

Con deliberazione n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, il Direttore Generale ha annullato 

l’obiettivo da lui assegnato “Nomina degli incaricati degli interventi ispettivi e degli incaricati di funzione di 

ufficiale di polizia giudiziaria, entro il 31.12.19”, ritenuto di fatto irraggiungibile in quanto l’art. 14 della 

legge 132/2016 ha modificato le competenze per la nomina ad ufficiali di polizia giudiziaria dei dipendenti 

delle Agenzie regionali per la protezione dell’ambiente, attribuendole ai legali rappresentanti delle Agenzie 

stesse. Tuttavia, a livello di Sistema delle Agenzia ambientali non vi è stata una comune valutazione di tale 

norma a livello nazionale per la verifica della sussistenza dei presupposti giuridici per procedere 

all’attribuzione di tale qualifica, essendo infatti riscontrabili due diversi orientamenti.

Tale problematica sembrava in via di soluzione già in data 22.05.19, quando il Consiglio dei Ministri, su 

proposta del Presidente Giuseppe Conte e del Ministro dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del 

Mare Sergio Costa, ha approvato, in via preliminare, un regolamento - da adottarsi mediante decreto del 

Presidente della Repubblica – che avrebbe introdotto disposizioni per il personale ispettivo del Sistema 

nazionale a rete per la protezione dell’ambiente (SNPA). Nell’ambito del personale ispettivo le Agenzie per 

l’ambiente avrebbero poi potuto scegliere coloro che, nell’esercizio della funzione, avrebbero potuto 

assumere la qualifica di polizia giudiziaria con incremento dell’azione di contrasto agli illeciti ambientali.

Tuttavia, a seguito della caduta del primo Governo Conte, il DPR in questione non aveva però ancora visto 

la luce e ad oggi non è stato emanato, rendendo impossibile la nomina da parte di ARTA Abruzzo degli 

incaricati degli interventi ispettivi e degli incaricati di funzione di ufficiali di polizia giudiziaria.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato come non raggiunto dall’O.I.V. con l’attribuzione della conseguente percentuale 

pari allo 0%.

OBIETTIVO 6: Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 2 D.Lgs. 

165/01), entro il 31.12.19

Con deliberazione n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, il Direttore Generale ha annullato 

l’obiettivo da lui assegnato “Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 
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2 D.Lgs. 165/01), entro il 30.04.19”, seppure fosse stata già predisposta la documentazione preliminare, 

trasmessa ai Direttori delle strutture dell’Agenzia, in quanto già da un primo avvio dell’attività di 

discussione, che trova eco a livello nazionale per tutte le Agenzia regionali, si è rilevato che, in 

considerazione dei possibili consistenti mutamenti dell’assetto istituzionale e organizzativo dell’Agenzia a 

seguito della futura legge regionale di adeguamento obbligatorio della legge 64/1998 istitutiva di ARTA alle 

disposizioni nazionali dettate dalla legge 132/2016, era necessario attendere preliminarmente la nuova 

legge regionale. 

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato come non raggiunto dall’O.I.V. con l’attribuzione della conseguente percentuale 

pari allo 0%.

OBIETTIVO 7: Passaggio al nuovo sistema LIMS, entro il 30.06.2019

Con la nota n. 33049 del 05.07.19 il Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante ha comunicato che 

l’obiettivo in questione è stato raggiunto nei tempi stabiliti, così come anche attestato dalla nota prot. n. 

31920 del 28 giugno dell’ing. Marco De Berardis, RUP del procedimento relativo all’aggiornamento del 

software Eusoft.lab, e dalla nota prot. n. 33026 del 5 luglio 2019 del dott. Massimo Giusti, Coordinatore del 

Gruppo di Lavoro “LIMS”.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 8: Individuazione e nomina Responsabili del procedimento, entro il 31.10.19.

Con determina dirigenziale n. 1669 del 31.10.2019 il dott. Giovanni Tremante, dirigente della Sezione 

“Affari generali, Patrimonio, Lavori pubblici, Acquisti beni e servizi”, ha individuato i processi e le attività di 

competenza della Sezione stessa e ha nominato i relativi responsabili delle attività amministrative e di 

procedimento.

Con determina dirigenziale n. 1674 del 31.10.2019 il dott. Marco Cacciagrano, dirigente, incaricato dal 

Direttore Generale, della Sezione “Attività Economiche e Finanziarie e Risorse Umane”, ha individuato i 

processi e le attività di competenza della Sezione stessa e ha nominato i relativi responsabili delle attività 

amministrative e di procedimento.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

3. Obiettivi specifici Area Tecnica

La performance organizzativa complessiva della Struttura è stata valutata dall’O.I.V. pari al 68,50%.

OBIETTIVO 1: Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31/12/2019.
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L’obiettivo iniziale “Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19” è stato attuato, in 

conformità alla delibera del Direttore Generale n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come 

“Progettazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19”.

Con nota n. 62059 del 27.12.19 del Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante coordinatrice del gruppo di 

lavoro che, riunitosi più volte nel corso dell’anno, ha definito i contenuti e l’impostazione grafica del nuovo 

sito internet dell’Agenzia, è stata attestato il conseguimento dell’obiettivo. 

E’ stata realizzata la progettazione del nuovo sito internet dell’Agenzia finalizzata ad una maggiore 

consultabilità da parte dei cittadini sia per la qualità che per la quantità delle informazioni disponibili, 

seppure nel rispetto della normativa vigente in materia di privacy.

In particolare è stato dato risalto alla Sezione “Amministrazione Trasparente”, all’URP, alla modulistica e ai 

dati e alle informazioni ambientali detenute dall’Agenzia, anche in connessione con al Sistema Nazionale a 

rete per la Protezione dell’Ambiente di cui alla legge n. 132 /2016.

La difficoltà dell’attività da porre in essere ha richiesto un’adeguata complessa progettazione, anche 

coordinata a livello nazionale con il Sistema Nazionale a rete per la Protezione dell’Ambiente (SNPA), e ha 

imposto una rivisitazione dell’obiettivo, in attesa delle direttive comuni a livello nazionale del SNPA, in 

conformità alla legge 132/2016.

Il progetto è visionabile all’indirizzo: https://arta-prj-esecutivo.webflow.io.

Con nota 42305 del 6/9/2019 è stato trasmesso tutto il materiale di competenza dell’Area Tecnica 

(contenuti, pubblicazioni e dati per la revisione delle pagine web del sito istituzionale), in esito alle richieste 

pervenute dalla Direzione Tecnica con note 33340 dell’8/07/2019 e 35670 del 22/7/2019, sulla base delle 

indicazioni emerse nella riunione del 3 luglio.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 40%.

OBIETTIVO 2: Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 2 D.Lgs. 

165/01), entro il 31.12.19.

Con deliberazione n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, il Direttore Generale ha annullato 

l’obiettivo da lui assegnato “Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 

2 D.Lgs. 165/01), entro il 30.04.19”, seppure fosse stata già predisposta la documentazione preliminare, 

trasmessa ai Direttori delle strutture dell’Agenzia, in quanto già da un primo avvio dell’attività di 

discussione, che trova eco a livello nazionale per tutte le Agenzia regionali, si è rilevato che, in 

considerazione dei possibili consistenti mutamenti dell’assetto istituzionale e organizzativo dell’Agenzia a 

seguito della futura legge regionale di adeguamento obbligatorio della legge 64/1998 istitutiva di ARTA alle 

https://arta-prj-esecutivo.webflow.io
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disposizioni nazionali dettate dalla legge 132/2016, era necessario attendere preliminarmente la nuova 

legge regionale. 

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato come non raggiunto dall’O.I.V. con l’attribuzione della conseguente percentuale 

pari allo 0%.

OBIETTIVO 3: Trasmissione della proposta alla Giunta Regionale del tariffario ARTA aggiornato, entro il 

31.12.19.

L’attività prevista di ”Trasmissione entro il 31.12.19 della proposta alla Giunta Regionale del nuovo 

tariffario di ARTA” è stata attuata, in conformità alla deliberazione del Direttore Generale n. 150 del 

19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come attività di “Elaborazione bozza tariffario ARTA aggiornato, entro 

il 31.12.19”

I Responsabili delle Strutture dell’Agenzia hanno fornito varie indicazioni che hanno poi portato ad 

individuare le voci del tariffario che dovranno essere oggetto di aggiornamento e/o nuovo inserimento.

Tuttavia, in fase ormai avanzata del percorso di revisione del tariffario, mediante confronto diretto del 

personale e analisi dei processi e dei costi dell’attività di ARTA, e con riferimento alla discussione che 

interessa, a livello nazionale, tutte le Agenzia regionali, è emerso che:

- ai sensi dell’art. 7 della legge 28 giugno 2016 n. 132, le agenzie possono svolgere altresì attività ulteriori, in 

favore di soggetti pubblici o privati, sulla base di specifiche disposizioni normative ovvero di accordi o 

convenzioni, applicando tariffe definite con decreto del Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio e 

del mare;

- ai sensi dell’art. 9 della legge 28 giugno 2016 n. 132 i LEPTA, costituiscono i parametri funzionali, operativi, 

programmatici, strutturali, quantitativi e qualitativi delle prestazioni delle agenzie. I relativi aspetti 

organizzativi, gestionali e finanziari, riferibili a costi standard per tipologia di prestazione, sono definiti 

tramite l'adozione di un Catalogo nazionale dei servizi. I LEPTA e i criteri di finanziamento per il 

raggiungimento dei medesimi nonché il Catalogo nazionale dei servizi sono stabiliti con decreto del 

Presidente del Consiglio dei ministri, da adottare entro un anno dalla data di entrata in vigore della legge 

stessa.

Si evidenzia che l’obiettivo in argomento era stato proposto in quanto ritenuto eccezionalmente rilevante a 

fronte della ritenuta imminente pubblicazione dei tariffari nazionali a seguito dell’approvazione del 

catalogo dei Servi e della proposta dei LEPTA da parte del SNPA.

La documentazione sul nuovo tariffario è stata trasmessa alla Direzione Generale con nota n. 61728 del 

23.12.19 del Direttore Area Tecnica dott.ssa Luciana Di Croce, coordinatrice dell’attività, con cui è stata 
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descritta l’attività svolta e sono state trasmesse le tabelle (da n. 1 a n. 8) della bozza del Tariffario 

aggiornato nonché n. 3 tabelle che descrivono sinteticamente l’analisi delle motivazioni che hanno 

condotto alla modifica delle voci revisionate, oltre ad altre pertinenti informazioni su quanto effettuato per 

il conseguimento dell’obiettivo.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 50%.

OBIETTIVO 4: Approvazione Regolamento per premio annuale ambientale per neo diplomati entro il 

31.12.2019.

In merito all’avvenuto raggiungimento dell’obiettivo è stato relazionato con nota dell’Area Tecnica prot. n. 

45624 del 25/9/2019. Con successiva nota prot. n. 61760 del 23/12/2019 è stata comunicata la conclusione 

delle fasi di realizzazione e conseguimento dell’obiettivo, allegando il Bando e le relative schede ad esso 

riferite.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 5: Individuazione e nomina Responsabili del procedimento, entro il 31.10.19.

Con la relazione dell’Area Tecnica prot. n. 45624 del 25/9/2019 è stato indicato, tra l’altro, che con nota 

34160 dell’11/7/2019 è stata trasmessa alla Direzione strategica e alla Sezione Qualità delle prestazioni la 

Determina dell’Area Tecnica n. 1097 del 11.07.19 “Individuazione del Responsabile Unico del Procedimento 

per i procedimenti di competenza dell’Area Tecnica”. 

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 6: Regolamento in attuazione del D.M. 14/4/2017 (incentivazione impianti biomasse e biogas) 

entro il 30/6/2019.

Con nota prot. n. 45624 del 25/9/2019 l’Area Tecnica ha inviato la relazione nella quale è stato indicato, tra 

l’altro, che con nota 29723 del 14/6/2019 è stato comunicato il conseguimento dell’obiettivo, accludendo a 

tale nota le varie mail di descrizione delle fasi di realizzazione e l’insieme dei documenti che compongono il 

Regolamento in questione, al fine della pubblicazione sul sito aziendale da parte della Sezione Qualità delle 

prestazioni.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

4. Obiettivi specifici Distretto di Chieti

La performance organizzativa complessiva della Struttura è stata valutata dall’O.I.V. pari al 78,00%.
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OBIETTIVO 1: Realizzazione nuovo sito internet di ARTA entro il 31.12.2019.

L’obiettivo iniziale “Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19” è stato attuato, in 

conformità alla delibera del Direttore Generale n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come 

“Progettazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19”.

Con nota n. 62059 del 27.12.19 del Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante coordinatrice del gruppo di 

lavoro che, riunitosi più volte nel corso dell’anno, ha definito i contenuti e l’impostazione grafica del nuovo 

sito internet dell’Agenzia, è stata attestato il conseguimento dell’obiettivo. 

E’ stata realizzata la progettazione del nuovo sito internet dell’Agenzia finalizzata ad una maggiore 

consultabilità da parte dei cittadini sia per la qualità che per la quantità delle informazioni disponibili, 

seppure nel rispetto della normativa vigente in materia di privacy.

In particolare è stato dato risalto alla Sezione “Amministrazione Trasparente”, all’URP, alla modulistica e ai 

dati e alle informazioni ambientali detenute dall’Agenzia, anche in connessione con al Sistema Nazionale a 

rete per la Protezione dell’Ambiente di cui alla legge n. 132 /2016.

La difficoltà dell’attività da porre in essere ha richiesto un’adeguata complessa progettazione, anche 

coordinata a livello nazionale con il Sistema Nazionale a rete per la Protezione dell’Ambiente (SNPA), e ha 

imposto una rivisitazione dell’obiettivo, in attesa delle direttive comuni a livello nazionale del SNPA, in 

conformità alla legge 132/2016.

Il progetto è visionabile all’indirizzo: https://arta-prj-esecutivo.webflow.io.

Come da richiesta del Direttore Tecnico, il 06/09/19 con nota prot.n. 42369 sono stati inviati i seguenti temi 

ambientali per le pagine web:

- Acque Sotterranee

- Scarichi

- Emissioni In Atmosfera

- Qualità Dell’aria

- Siti Contaminati

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 70%.

OBIETTIVO 2: Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 2 D.Lgs. 

165/01), entro il 31.12.19

Con deliberazione n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, il Direttore Generale ha annullato 

l’obiettivo da lui assegnato “Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 

2 D.Lgs. 165/01), entro il 30.04.19”, seppure fosse stata già predisposta la documentazione preliminare, 

https://arta-prj-esecutivo.webflow.io
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trasmessa ai Direttori delle strutture dell’Agenzia, in quanto già da un primo avvio dell’attività di 

discussione, che trova eco a livello nazionale per tutte le Agenzia regionali, si è rilevato che, in 

considerazione dei possibili consistenti mutamenti dell’assetto istituzionale e organizzativo dell’Agenzia a 

seguito della futura legge regionale di adeguamento obbligatorio della legge 64/1998 istitutiva di ARTA alle 

disposizioni nazionali dettate dalla legge 132/2016, era necessario attendere preliminarmente la nuova 

legge regionale. 

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato come non raggiunto dall’O.I.V. con l’attribuzione della conseguente percentuale 

pari allo 0%.

OBIETTIVO 3: Trasmissione della proposta alla Giunta Regionale del tariffario di ARTA aggiornato, entro il 

31.12.19.

L’attività prevista di ”Trasmissione entro il 31.12.19 della proposta alla Giunta Regionale del nuovo 

tariffario di ARTA” è stata attuata, in conformità alla deliberazione del Direttore Generale n. 150 del 

19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come attività di “Elaborazione bozza tariffario ARTA aggiornato, entro 

il 31.12.19”

I Responsabili delle Strutture dell’Agenzia hanno fornito varie indicazioni che hanno poi portato ad 

individuare le voci del tariffario che dovranno essere oggetto di aggiornamento e/o nuovo inserimento.

Tuttavia, in fase ormai avanzata del percorso di revisione del tariffario, mediante confronto diretto del 

personale e analisi dei processi e dei costi dell’attività di ARTA, e con riferimento alla discussione che 

interessa, a livello nazionale, tutte le Agenzia regionali, è emerso che:

- ai sensi dell’art. 7 della legge 28 giugno 2016 n. 132, le agenzie possono svolgere altresì attività ulteriori, in 

favore di soggetti pubblici o privati, sulla base di specifiche disposizioni normative ovvero di accordi o 

convenzioni, applicando tariffe definite con decreto del Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio e 

del mare;

- ai sensi dell’art. 9 della legge 28 giugno 2016 n. 132 i LEPTA, costituiscono i parametri funzionali, operativi, 

programmatici, strutturali, quantitativi e qualitativi delle prestazioni delle agenzie. I relativi aspetti 

organizzativi, gestionali e finanziari, riferibili a costi standard per tipologia di prestazione, sono definiti 

tramite l'adozione di un Catalogo nazionale dei servizi. I LEPTA e i criteri di finanziamento per il 

raggiungimento dei medesimi nonché il Catalogo nazionale dei servizi sono stabiliti con decreto del 

Presidente del Consiglio dei ministri, da adottare entro un anno dalla data di entrata in vigore della legge 

stessa.
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Si evidenzia che l’obiettivo in argomento era stato proposto in quanto ritenuto eccezionalmente rilevante a 

fronte della ritenuta imminente pubblicazione dei tariffari nazionali a seguito dell’approvazione del 

catalogo dei Servi e della proposta dei LEPTA da parte del SNPA.

La documentazione sul nuovo tariffario è stata trasmessa alla Direzione Generale con nota n. 61728 del 

23.12.19 del Direttore Area Tecnica dott.ssa Luciana Di Croce, coordinatrice dell’attività, con cui è stata 

descritta l’attività svolta e sono state trasmesse le tabelle (da n. 1 a n. 8) della bozza del Tariffario 

aggiornato nonché n. 3 tabelle che descrivono sinteticamente l’analisi delle motivazioni che hanno 

condotto alla modifica delle voci revisionate, oltre ad altre pertinenti informazioni su quanto effettuato per 

il conseguimento dell’obiettivo.

Sono state inviate proposte all’Area Tecnica per aggiungere voci non presenti nel tariffario. Sono inoltre 

state fornite indicazione nel corso delle riunioni nell’ambito del gruppo di lavoro costituito per l’obiettivo, 

di cui ha fatto parte la dott.ssa Giovanna Mancinelli.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 50%.

OBIETTIVO 4: Istruzione Operativa spandimento acque di vegetazione e sanse umide, entro 31.12.19.

Sono state raccolte le norme nazionali e regionali ed è stata preparata una check list che è stata testare nei 

sopralluoghi effettuati una volta iniziata la campagna olearia. Successivamente è stata predisposta 

l’istruzione operativa, che è stata distribuita ai tecnici del Distretto e inviata alla sede centrale con nota 

prot. n. 62027 del 27/12/19.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 5: Passaggio al nuovo sistema LIMS, entro il 30.06.2019.

A supporto degli utilizzatori e delle attività necessarie per il passaggio al nuovo Lims, con determina n. 687 

del 02/05/19 si è proceduto alla nomina dei key user.

Il personale del Distretto ha rivisto tutte le denominazioni dei punti di campionamento degli scarichi e dei 

monitoraggi delle acque. L’obiettivo è stato realizzato tramite il coinvolgimento del personale tecnico e del 

tecnico informatico, che hanno partecipato alle numerose riunioni del gruppo di lavoro a Pescara.

Il personale informatico ha operato l’esportazione di quanto predisposto nel nuovo sistema, il personale 

tecnico e amministrativo ha organizzato e partecipato alla formazione per l’utilizzo del nuovo sistema.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 6: Individuazione e nomina Responsabili del procedimento, entro il 31.10.19.
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Il Direttore del Distretto in collaborazione con i Dirigenti della Sezioni del Distretto, sulla base delle risorse 

umane disponibili e delle norme vigenti in materia e dei regolamenti ARTA, ha definito le tipologie di 

procedimenti di competenza del Distretto, individuando i responsabili dei singoli procedimenti con la 

determina n. 1671 del 31/10/19.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 7: Regolamento in attuazione D.M. 14.04.2017 (incentivazione impianti biomasse e biogas), 

entro 30.06.19.

Il personale del Distretto ha partecipato alle attività del gruppo di lavoro, facente capo all’Area Tecnica 

della Sede Centrale, che ha elaborato il Regolamento.

L’obiettivo è stato realizzato tramite il coinvolgimento del personale tecnico competente nella tematica in 

oggetto, che ha partecipato alle riunioni del gruppo di lavoro.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

5. Obiettivi specifici Distretto di Teramo

La performance organizzativa complessiva della Struttura è stata valutata dall’O.I.V. pari al 82,00%.

OBIETTIVO 1: Realizzazione nuovo sito internet di ARTA entro il 31.12.2019.

L’obiettivo iniziale “Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19” è stato attuato, in 

conformità alla delibera del Direttore Generale n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come 

“Progettazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19”.

Con nota n. 62059 del 27.12.19 del Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante coordinatrice del gruppo di 

lavoro che, riunitosi più volte nel corso dell’anno, ha definito i contenuti e l’impostazione grafica del nuovo 

sito internet dell’Agenzia, è stata attestato il conseguimento dell’obiettivo. 

E’ stata realizzata la progettazione del nuovo sito internet dell’Agenzia finalizzata ad una maggiore 

consultabilità da parte dei cittadini sia per la qualità che per la quantità delle informazioni disponibili, 

seppure nel rispetto della normativa vigente in materia di privacy.

In particolare è stato dato risalto alla Sezione “Amministrazione Trasparente”, all’URP, alla modulistica e ai 

dati e alle informazioni ambientali detenute dall’Agenzia, anche in connessione con al Sistema Nazionale a 

rete per la Protezione dell’Ambiente di cui alla legge n. 132 /2016.

La difficoltà dell’attività da porre in essere ha richiesto un’adeguata complessa progettazione, anche 

coordinata a livello nazionale con il Sistema Nazionale a rete per la Protezione dell’Ambiente (SNPA), e ha 

imposto una rivisitazione dell’obiettivo, in attesa delle direttive comuni a livello nazionale del SNPA, in 

conformità alla legge 132/2016.

Il progetto è visionabile all’indirizzo: https://arta-prj-esecutivo.webflow.io.

https://arta-prj-esecutivo.webflow.io
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Il Distretto di Teramo in data 06/09/19 ha inviato i contributi richiesti dalla Direzione ARTA relativamente 

alle seguenti tematiche oggetto di aggiornamento ed implementazione:

- Suolo,

- Acque destinate al consumo umano,

- Amianto.

Per le tematiche Suolo e acque destinate al consumo umano sono stati in particolare aggiornati i riferimenti 

normativi e le attività svolte da ARTA.

Per la tematica Amianto, si è proceduto all’implementazione del sito dove sono stati riportati, i relativi 

riferimenti normativi e le attività svolte dal Centro di Riferimento ARTA.

L’obiettivo è stato realizzato tramite il coinvolgimento del personale tecnico principalmente impegnato 

nelle attività in oggetto, del referente informatico del Distretto e della dotazione tecnica necessaria.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 70%.

OBIETTIVO 2: Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 2 D.Lgs. 

165/01), entro il 31.12.19.

Con deliberazione n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, il Direttore Generale ha annullato 

l’obiettivo da lui assegnato “Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 

2 D.Lgs. 165/01), entro il 30.04.19”, seppure fosse stata già predisposta la documentazione preliminare, 

trasmessa ai Direttori delle strutture dell’Agenzia, in quanto già da un primo avvio dell’attività di 

discussione, che trova eco a livello nazionale per tutte le Agenzia regionali, si è rilevato che, in 

considerazione dei possibili consistenti mutamenti dell’assetto istituzionale e organizzativo dell’Agenzia a 

seguito della futura legge regionale di adeguamento obbligatorio della legge 64/1998 istitutiva di ARTA alle 

disposizioni nazionali dettate dalla legge 132/2016, era necessario attendere preliminarmente la nuova 

legge regionale. 

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato come non raggiunto dall’O.I.V. con l’attribuzione della conseguente percentuale 

pari allo 0%.

OBIETTIVO 3: Trasmissione della proposta alla Giunta Regionale del tariffario di ARTA aggiornato, entro il 

31.12.19.
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L’attività prevista di ”Trasmissione entro il 31.12.19 della proposta alla Giunta Regionale del nuovo 

tariffario di ARTA” è stata attuata, in conformità alla deliberazione del Direttore Generale n. 150 del 

19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come attività di “Elaborazione bozza tariffario ARTA aggiornato, entro 

il 31.12.19”

I Responsabili delle Strutture dell’Agenzia hanno fornito varie indicazioni che hanno poi portato ad 

individuare le voci del tariffario che dovranno essere oggetto di aggiornamento e/o nuovo inserimento.

Tuttavia, in fase ormai avanzata del percorso di revisione del tariffario, mediante confronto diretto del 

personale e analisi dei processi e dei costi dell’attività di ARTA, e con riferimento alla discussione che 

interessa, a livello nazionale, tutte le Agenzia regionali, è emerso che:

- ai sensi dell’art. 7 della legge 28 giugno 2016 n. 132, le agenzie possono svolgere altresì attività ulteriori, in 

favore di soggetti pubblici o privati, sulla base di specifiche disposizioni normative ovvero di accordi o 

convenzioni, applicando tariffe definite con decreto del Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio e 

del mare;

- ai sensi dell’art. 9 della legge 28 giugno 2016 n. 132 i LEPTA, costituiscono i parametri funzionali, operativi, 

programmatici, strutturali, quantitativi e qualitativi delle prestazioni delle agenzie. I relativi aspetti 

organizzativi, gestionali e finanziari, riferibili a costi standard per tipologia di prestazione, sono definiti 

tramite l'adozione di un Catalogo nazionale dei servizi. I LEPTA e i criteri di finanziamento per il 

raggiungimento dei medesimi nonché il Catalogo nazionale dei servizi sono stabiliti con decreto del 

Presidente del Consiglio dei ministri, da adottare entro un anno dalla data di entrata in vigore della legge 

stessa.

Si evidenzia che l’obiettivo in argomento era stato proposto in quanto ritenuto eccezionalmente rilevante a 

fronte della ritenuta imminente pubblicazione dei tariffari nazionali a seguito dell’approvazione del 

catalogo dei Servi e della proposta dei LEPTA da parte del SNPA.

La documentazione sul nuovo tariffario è stata trasmessa alla Direzione Generale con nota n. 61728 del 

23.12.19 del Direttore Area Tecnica dott.ssa Luciana Di Croce, coordinatrice dell’attività, con cui è stata 

descritta l’attività svolta e sono state trasmesse le tabelle (da n. 1 a n. 8) della bozza del Tariffario 

aggiornato nonché n. 3 tabelle che descrivono sinteticamente l’analisi delle motivazioni che hanno 

condotto alla modifica delle voci revisionate, oltre ad altre pertinenti informazioni su quanto effettuato per 

il conseguimento dell’obiettivo.

Sono state inviate proposte all’Area Tecnica per aggiungere voci non presenti nel tariffario. Sono inoltre 

state fornite indicazione nel corso delle riunioni nell’ambito del gruppo di lavoro costituito per l’obiettivo, 

di cui ha fatto parte la dott.ssa Daniela Cicconetti.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.
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L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 50%.

OBIETTIVO 4: Accreditamento prove di laboratorio. Estensione prova COD alle acque superficiali, entro il 

31.12.19.

Il Personale della Sezione Chimica del Distretto di Teramo ha eseguito le prove previste per l’estensione 

dell’Accreditamento della determinazione del COD nelle acque superficiali.

Ha elaborato la documentazione tecnica necessaria ed ha implementato quella di sistema per la prova in 

oggetto.

L’obiettivo è stato realizzato tramite il coinvolgimento del personale tecnico competente per l’esecuzione 

della prova e per l’elaborazione ed aggiornamento della documentazione tecnica necessaria. Per il 

raggiungimento dell’’obiettivo è stato coinvolto la maggior parte del personale della Sezione di Chimica.

L’obiettivo è stato conseguito, come attestato da certificazione di Accredia Rev. 13 del 18.11.2019.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 5: Passaggio al nuovo sistema LIMS, entro il 30.06.2019

Il Personale del Distretto di Teramo ha revisionato e selezionato tutte le prove, parametri, metodi, 

riferimenti normativi, note da inserire nei rapporti di prova per tutte le matrici da analizzare ai fini della 

loro esportazione nel nuovo LIMS; ha selezionato tutti i punti di prelievo e campionamento delle varie 

matrici; ha selezionato, aggiornato e predisposto l’elenco dei richiedenti.

Il personale ha organizzato e partecipato ai gruppi di lavoro istituiti dalla Sede Centrale per organizzare le 

attività sopra elencate. Il personale informatico ha operato l’esportazione di quanto predisposto nel nuovo 

sistema.

Il personale ha organizzato e partecipato alla formazione per l’utilizzo del nuovo sistema.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 6: Convenzione Regione Abruzzo per analisi straordinaria acque potabili ai fini della sicurezza 

alimentare, entro il 31.12.19.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. non raggiungibile: obiettivo neutralizzato.

OBIETTIVO 7: Convenzione con l’Università dell’Aquila per le attività del Centro di Riferimento Amianto, 

entro il 31.12.2019.

Ai fini dell’attivazione della Convenzione con l’Università dell’Aquila, il personale del Distretto ha effettuato 

una ricognizione nel territorio abruzzese e in altre regioni delle strutture che possiedono un’esperienza nel 

settore dell’amianto e della strumentazione idonea agli scopi dell’Agenzia, nello specifico di un microscopio 

elettronico a scansione. 
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Dopo un’approfondita analisi e alcuni sopralluoghi, è risultato che il Centro di microscopia dell’Università 

dell’Aquila è adeguato allo scopo.

Il personale del Distretto ha collaborato con l’amministrazione ARTA alla stesura della convenzione, attivata 

dalla Direzione centrale con determina n. 1953 del 05/12/2019, mediante la quale è stato disposto 

l’affidamento diretto del servizio di messa a disposizione dello strumento SEM in dotazione all’Università di 

L’Aquila.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 8: Implementazione connessione informatica per dialogo sistemi gestione dati relativi alle acque 

potabili, entro il 31.12.19.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. non raggiungibile: obiettivo neutralizzato.

OBIETTIVO 9: Individuazione e nomina dei responsabili dei procedimenti entro il 31.10.2019.

Il Direttore del Distretto di Teramo, in collaborazione con il Dirigente della sezione Biotossicologica/Rifiuti, 

Siti Contaminati, sulla base della dotazione organica del Distretto e delle norme vigenti in materia e dei 

regolamenti ARTA, ha definito le tipologie di procedimenti di pertinenza del distretto e le linee di attività ed 

il personale afferenti ai singoli procedimenti. 

Il Direttore ha quindi elaborato e caricato il 31/10/2019 sul Sicraweb la proposta di determina n. 1833.

Il Personale amministrativo e tecnico ha partecipato usufruendo dei supporti informatici dell’Ente.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 10: Regolamento in attuazione del D.M. 14.04.2017 (incentivazione impianti biomasse e biogas) 

entro il 30.06.2019.

Il Personale del Distretto di Teramo ha partecipato alle attività del gruppo di lavoro, facente capo all’Area 

Tecnica della Sede Centrale, che ha elaborato il Regolamento.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

6. Obiettivi specifici Distretto di L’Aquila

La performance organizzativa complessiva della Struttura è stata valutata dall’O.I.V. pari al 74,50%.

OBIETTIVO 1: Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.2019.

L’obiettivo iniziale “Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19” è stato attuato, in 

conformità alla delibera del Direttore Generale n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come 

“Progettazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19”.
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Con nota n. 62059 del 27.12.19 del Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante coordinatrice del gruppo di 

lavoro che, riunitosi più volte nel corso dell’anno, ha definito i contenuti e l’impostazione grafica del nuovo 

sito internet dell’Agenzia, è stata attestato il conseguimento dell’obiettivo. 

E’ stata realizzata la progettazione del nuovo sito internet dell’Agenzia finalizzata ad una maggiore 

consultabilità da parte dei cittadini sia per la qualità che per la quantità delle informazioni disponibili, 

seppure nel rispetto della normativa vigente in materia di privacy.

In particolare è stato dato risalto alla Sezione “Amministrazione Trasparente”, all’URP, alla modulistica e ai 

dati e alle informazioni ambientali detenute dall’Agenzia, anche in connessione con al Sistema Nazionale a 

rete per la Protezione dell’Ambiente di cui alla legge n. 132 /2016.

La difficoltà dell’attività da porre in essere ha richiesto un’adeguata complessa progettazione, anche 

coordinata a livello nazionale con il Sistema Nazionale a rete per la Protezione dell’Ambiente (SNPA), e ha 

imposto una rivisitazione dell’obiettivo, in attesa delle direttive comuni a livello nazionale del SNPA, in 

conformità alla legge 132/2016.

Il progetto è visionabile all’indirizzo: https://arta-prj-esecutivo.webflow.io.

Di seguito l’elenco della documentazione ambientale richiesta con prot.n. 34487 del 16/07/19:

1) Licheni:

- Relazione 2018

- Carta di naturalità/alterazione della regione Abruzzo elaborata con i valori di IBL

- Carta Regionale aggiornata dei punti di monitoraggio

2) Micologia:

- Materiale del Convegno 8 Giugno 2019: relazioni e elenco dei funghi raccolti per la mostra

3) Legionella:

- Relazione 2017

-  Relazione 2018

4) Terre e rocce da scavo:

- Abstract e approfondimenti

5) Modellistica:

- Abstract e approfondimenti

6) Rifiuti:

- Abstract e approfondimenti

7) Sostanze stupefacenti:

- Abstract e approfondimenti

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

https://arta-prj-esecutivo.webflow.io
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L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 70%.

OBIETTIVO 2: Approvazione progetto preliminare ricostruzione nuova sede di L’Aquila, entro il 31.12.2020

L’attività inizialmente prevista di “Approvazione del progetto di ricostruzione della nuova sede di L’Aquila, 

entro il 31.12.19” è stata attuata, in conformità alla delibera del Direttore Generale n. 150 del 19.12.19, 

esecutiva ai sensi di legge, come attività di “Elaborazione e condivisione tra ARTA, ASL 1 e Università 

dell'Aquila della bozza di atto notarile per la permuta del fabbricato di proprietà della ASL di L'Aquila da 

destinare a nuova sede dell'ARTA, entro il 31.12.19”.

A seguito di un iter amministrativo risultato complesso e laborioso e che ha interessato diversi Enti, la 

Giunta Regionale d’Abruzzo con delibera n. 856 del 13.11.2018, ha autorizzato l’ARTA ad alienare 

l’immobile di proprietà della stessa sito in L’Aquila, Viale Nizza, in favore dell’Asl di L’Aquila e di acquisire in 

permuta l’immobile di proprietà della stessa ASL del fabbricato denominato “B18” del P.O.S.M. di 

Collemaggio, da destinare a nuova sede dell’ARTA, con conguaglio a favore di ARTA come da perizie redatte 

dall’Agenzia delle Entrate ed alle condizioni specificate nella delibera stessa.

In sede di rogito, tuttavia, è stata riscontrata la necessità di un ulteriore parere della Commissione per la 

verifica di congruità delle valutazioni tecnico-economico-estimativo dell’Agenzia del Demanio. Tale parere è 

stato emesso dall’Agenzia del Demanio solo in data 16.10.19 prot. n. 18314/CG.

L’ARTA con determina n. 1943 del 5/12/2019 ha conferito al notaio dott. Antonio Mastroberardino 

l’incarico di assistenza tecnico-giuridica per l’esame, la valutazione e l’approvazione dello schema di atto 

notarile in questione.

Successivamente, a seguito di specifici approfondimenti e interlocuzioni con vari Enti, si è resa necessaria 

anche la verifica di eventuali vincoli da parte della Soprintendenza Archeologica, Belle Arti e Paesaggio che, 

con nota acquisita al protocollo ARTA il 22/01/20 al n. 3039, ha definitivamente chiarito che, pur non 

sussistendo un vincolo sullo specifico immobile oggetto di permuta, l’area del complesso immobiliare 

dell’ex Presidio Ospedaliero di Santa Maria di Collemaggio è interamente interessata da dichiarazione di 

interesse culturale.

Le predette attività hanno poi consentito al Direttore Generale di adottare la deliberazione n. 23 del 

28.02.20 per la stipula del relativo atto pubblico di permuta. L’atto è stato poi stipulato in data 05/03/20.

Relativamente alla progettazione si evidenzia, inoltre, che la non disponibilità giuridica ed effettiva delle 

risorse economiche, connesse al finanziamento CIPE, da poter utilizzare per l'incarico ad un professionista 

esterno, ha di fatto bloccato ogni ulteriore attività.

L’iter per il raggiungimento dell’obiettivo è stato lungo e laborioso. Il Distretto dell’Aquila ha supportato il 

Dirigente Area Amministrativa dott. Giovanni Tremante attraverso riunioni, telefonate, predisposizione di 

note e acquisizione documentazione, nonché facendo da tramite sul territorio con la ASL e l’Università. 
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L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 50%.

OBIETTIVO 3: Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 2 D.Lgs. 

165/01) entro il 31.12.19.

Con deliberazione n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, il Direttore Generale ha annullato 

l’obiettivo da lui assegnato “Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 

2 D.Lgs. 165/01), entro il 30.04.19”, seppure fosse stata già predisposta la documentazione preliminare, 

trasmessa ai Direttori delle strutture dell’Agenzia, in quanto già da un primo avvio dell’attività di 

discussione, che trova eco a livello nazionale per tutte le Agenzia regionali, si è rilevato che, in 

considerazione dei possibili consistenti mutamenti dell’assetto istituzionale e organizzativo dell’Agenzia a 

seguito della futura legge regionale di adeguamento obbligatorio della legge 64/1998 istitutiva di ARTA alle 

disposizioni nazionali dettate dalla legge 132/2016, era necessario attendere preliminarmente la nuova 

legge regionale. 

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato come non raggiunto dall’O.I.V. con l’attribuzione della conseguente percentuale 

pari allo 0%.

OBIETTIVO 4: Trasmissione della proposta alla Giunta Regionale del tariffario ARTA aggiornato, entro il 

31.12.2019.

L’attività prevista di ”Trasmissione entro il 31.12.19 della proposta alla Giunta Regionale del nuovo 

tariffario di ARTA” è stata attuata, in conformità alla deliberazione del Direttore Generale n. 150 del 

19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come attività di “Elaborazione bozza tariffario ARTA aggiornato, entro 

il 31.12.19”

I Responsabili delle Strutture dell’Agenzia hanno fornito varie indicazioni che hanno poi portato ad 

individuare le voci del tariffario che dovranno essere oggetto di aggiornamento e/o nuovo inserimento.

Tuttavia, in fase ormai avanzata del percorso di revisione del tariffario, mediante confronto diretto del 

personale e analisi dei processi e dei costi dell’attività di ARTA, e con riferimento alla discussione che 

interessa, a livello nazionale, tutte le Agenzia regionali, è emerso che:

- ai sensi dell’art. 7 della legge 28 giugno 2016 n. 132, le agenzie possono svolgere altresì attività ulteriori, in 

favore di soggetti pubblici o privati, sulla base di specifiche disposizioni normative ovvero di accordi o 
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convenzioni, applicando tariffe definite con decreto del Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio e 

del mare;

- ai sensi dell’art. 9 della legge 28 giugno 2016 n. 132 i LEPTA, costituiscono i parametri funzionali, operativi, 

programmatici, strutturali, quantitativi e qualitativi delle prestazioni delle agenzie. I relativi aspetti 

organizzativi, gestionali e finanziari, riferibili a costi standard per tipologia di prestazione, sono definiti 

tramite l'adozione di un Catalogo nazionale dei servizi. I LEPTA e i criteri di finanziamento per il 

raggiungimento dei medesimi nonché il Catalogo nazionale dei servizi sono stabiliti con decreto del 

Presidente del Consiglio dei ministri, da adottare entro un anno dalla data di entrata in vigore della legge 

stessa.

Si evidenzia che l’obiettivo in argomento era stato proposto in quanto ritenuto eccezionalmente rilevante a 

fronte della ritenuta imminente pubblicazione dei tariffari nazionali a seguito dell’approvazione del 

catalogo dei Servi e della proposta dei LEPTA da parte del SNPA.

La documentazione sul nuovo tariffario è stata trasmessa alla Direzione Generale con nota n. 61728 del 

23.12.19 del Direttore Area Tecnica dott.ssa Luciana Di Croce, coordinatrice dell’attività, con cui è stata 

descritta l’attività svolta e sono state trasmesse le tabelle (da n. 1 a n. 8) della bozza del Tariffario 

aggiornato nonché n. 3 tabelle che descrivono sinteticamente l’analisi delle motivazioni che hanno 

condotto alla modifica delle voci revisionate, oltre ad altre pertinenti informazioni su quanto effettuato per 

il conseguimento dell’obiettivo.

Sono state inviate proposte all’Area Tecnica per aggiungere voci non presenti nel tariffario, in particolare 

con mail del 6 maggio per la voce “collaudi punti vendita carburanti”. Sono inoltre state fornite indicazione 

nel corso delle riunioni nell’ambito del gruppo di lavoro costituito per l’obiettivo.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 50%.

OBIETTIVO 5: Accreditamento prove di laboratorio: Legionella, entro il 31.12.19.

In data 10/09/2019 il Distretto è stato sottoposto a visita ispettiva di Accredia. L’obiettivo è stato 

conseguito, come attestato da certificazione di Accredia n. 0687 L Sede B Rev. 11 del 18.11.2019.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 6: Passaggio al nuovo sistema LIMS, entro il 30.06.2019.

In data 1/7/2019 sono stati accettati i primi campioni con il nuovo LIMS. Per consentire un graduale 

passaggio e non avere rallentamenti nell’invio degli esiti analitici, tutti i campioni entrati dal primo luglio 

sono stati accettati con entrambi i LIMS.
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L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 7: Individuazione e nomina Responsabili del procedimento, entro il 31.10.19.

Con determina dirigenziale del Distretto Provinciale di L'Aquila n. 1673 del 31/10/2019 si è proceduto alla 

nomina dei responsabili di procedimento ai sensi del combinato disposto della l. 7 agosto 1990, n. 241 e 

della L.R. n. 31/2013.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 8: Regolamento in attuazione del D.M. 14.04.2017 (incentivazione impianti biomasse e biogas), 

entro il 30.06.2019.

In data 14/6/2019 con nota n. 29723, l’Area Tecnica ha comunicato il conseguimento dell’obiettivo che è 

stato raggiunto congiuntamente ai Distretti, a seguito di numerose riunioni e rielaborazioni del 

regolamento.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 9: Convenzione Regione Abruzzo per analisi straordinaria acque potabili ai fini della sicurezza 

alimentare, entro il 31.12.19.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. non raggiungibile: obiettivo neutralizzato.

OBIETTIVO 10: Implementazione connessione informatica per dialogo sistemi gestione dati relativi alle 

acque potabili, entro il 31.12.19.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. non raggiungibile: obiettivo neutralizzato.

7. Obiettivi specifici Distretto di Pescara

La performance organizzativa complessiva della Struttura è stata valutata dall’O.I.V. pari al 78,00%.

OBIETTIVO 1: Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.2019.

L’obiettivo iniziale “Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19” è stato attuato, in 

conformità alla delibera del Direttore Generale n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come 

“Progettazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19”.

Con nota n. 62059 del 27.12.19 del Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante coordinatrice del gruppo di 

lavoro che, riunitosi più volte nel corso dell’anno, ha definito i contenuti e l’impostazione grafica del nuovo 

sito internet dell’Agenzia, è stata attestato il conseguimento dell’obiettivo. 

E’ stata realizzata la progettazione del nuovo sito internet dell’Agenzia finalizzata ad una maggiore 

consultabilità da parte dei cittadini sia per la qualità che per la quantità delle informazioni disponibili, 

seppure nel rispetto della normativa vigente in materia di privacy.
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In particolare è stato dato risalto alla Sezione “Amministrazione Trasparente”, all’URP, alla modulistica e ai 

dati e alle informazioni ambientali detenute dall’Agenzia, anche in connessione con al Sistema Nazionale a 

rete per la Protezione dell’Ambiente di cui alla legge n. 132 /2016.

La difficoltà dell’attività da porre in essere ha richiesto un’adeguata complessa progettazione, anche 

coordinata a livello nazionale con il Sistema Nazionale a rete per la Protezione dell’Ambiente (SNPA), e ha 

imposto una rivisitazione dell’obiettivo, in attesa delle direttive comuni a livello nazionale del SNPA, in 

conformità alla legge 132/2016.

Il progetto è visionabile all’indirizzo: https://arta-prj-esecutivo.webflow.io.

Con nota n. 42414 del 06.09.19 sono stati trasmessi dal Distretto i contributi richiesti. In particolare sono 

stati trattati i seguenti argomenti: acque (Acque marino costiere, Balneazione) e agenti fisici (Rumore, 

Elettromagnetismo, Radiazioni ionizzanti, Radon).

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 70%.

OBIETTIVO 2: Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 2 D.Lgs. 

165/01), entro il 31.12.19.

Con deliberazione n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, il Direttore Generale ha annullato 

l’obiettivo da lui assegnato “Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 

2 D.Lgs. 165/01), entro il 30.04.19”, seppure fosse stata già predisposta la documentazione preliminare, 

trasmessa ai Direttori delle strutture dell’Agenzia, in quanto già da un primo avvio dell’attività di 

discussione, che trova eco a livello nazionale per tutte le Agenzia regionali, si è rilevato che, in 

considerazione dei possibili consistenti mutamenti dell’assetto istituzionale e organizzativo dell’Agenzia a 

seguito della futura legge regionale di adeguamento obbligatorio della legge 64/1998 istitutiva di ARTA alle 

disposizioni nazionali dettate dalla legge 132/2016, era necessario attendere preliminarmente la nuova 

legge regionale. 

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato come non raggiunto dall’O.I.V. con l’attribuzione della conseguente percentuale 

pari allo 0%.

OBIETTIVO 3: Trasmissione della proposta alla Giunta Regionale del tariffario ARTA aggiornato, entro il 

31.12.2019

https://arta-prj-esecutivo.webflow.io


33

Indicatore di risultato e target: Trasmissione entro il 31.12.19 della proposta alla Giunta Regionale del 

nuovo tariffario di ARTA

L’attività prevista di ”Trasmissione entro il 31.12.19 della proposta alla Giunta Regionale del nuovo 

tariffario di ARTA” è stata attuata, in conformità alla deliberazione del Direttore Generale n. 150 del 

19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come attività di “Elaborazione bozza tariffario ARTA aggiornato, entro 

il 31.12.19”

I Responsabili delle Strutture dell’Agenzia hanno fornito varie indicazioni che hanno poi portato ad 

individuare le voci del tariffario che dovranno essere oggetto di aggiornamento e/o nuovo inserimento.

Tuttavia, in fase ormai avanzata del percorso di revisione del tariffario, mediante confronto diretto del 

personale e analisi dei processi e dei costi dell’attività di ARTA, e con riferimento alla discussione che 

interessa, a livello nazionale, tutte le Agenzia regionali, è emerso che:

- ai sensi dell’art. 7 della legge 28 giugno 2016 n. 132, le agenzie possono svolgere altresì attività ulteriori, in 

favore di soggetti pubblici o privati, sulla base di specifiche disposizioni normative ovvero di accordi o 

convenzioni, applicando tariffe definite con decreto del Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio e 

del mare;

- ai sensi dell’art. 9 della legge 28 giugno 2016 n. 132 i LEPTA, costituiscono i parametri funzionali, operativi, 

programmatici, strutturali, quantitativi e qualitativi delle prestazioni delle agenzie. I relativi aspetti 

organizzativi, gestionali e finanziari, riferibili a costi standard per tipologia di prestazione, sono definiti 

tramite l'adozione di un Catalogo nazionale dei servizi. I LEPTA e i criteri di finanziamento per il 

raggiungimento dei medesimi nonché il Catalogo nazionale dei servizi sono stabiliti con decreto del 

Presidente del Consiglio dei ministri, da adottare entro un anno dalla data di entrata in vigore della legge 

stessa.

Si evidenzia che l’obiettivo in argomento era stato proposto in quanto ritenuto eccezionalmente rilevante a 

fronte della ritenuta imminente pubblicazione dei tariffari nazionali a seguito dell’approvazione del 

catalogo dei Servi e della proposta dei LEPTA da parte del SNPA.

La documentazione sul nuovo tariffario è stata trasmessa alla Direzione Generale con nota n. 61728 del 

23.12.19 del Direttore Area Tecnica dott.ssa Luciana Di Croce, coordinatrice dell’attività, con cui è stata 

descritta l’attività svolta e sono state trasmesse le tabelle (da n. 1 a n. 8) della bozza del Tariffario 

aggiornato nonché n. 3 tabelle che descrivono sinteticamente l’analisi delle motivazioni che hanno 

condotto alla modifica delle voci revisionate, oltre ad altre pertinenti informazioni su quanto effettuato per 

il conseguimento dell’obiettivo.

Sono state inviate dal Distretto proposte all’Area Tecnica per aggiungere voci non presenti nel tariffario, in 

particolare da ultimo, nel corso del mese di settembre sono stati effettuati incontri per i costi relativi: alla 

validazione dei dati analitici per la caratterizzazione dei siti contaminati; alla relazione finale di validazione; 

alle attività per i sedimenti marini. Inoltre sono state fornite tutte le informazioni relative alle prove 
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analitiche, anche mediante incontri, con il personale incaricato dell’Area Tecnica, l’ultimo dei quali, per il 

controllo finale dei dati da aggiornare, nel mese di dicembre.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 50%.

OBIETTIVO 4: Accreditamento prove di laboratorio: Digestione acida metalli nelle matrici solide, entro il 

31.12.19.

Il Distretto ha svolto tutte le necessarie attività finalizzate all’accreditamento delle prove, secondo il 

metodo UNI EN 16174:2012 Met.B+ ISO 11885:2007.

Il giorno 17.09.2019, il laboratorio chimico è stato oggetto della visita ispettiva da parte di Accredia, per la 

verifica dei requisiti di accreditamento della prova citata, che si è conclusa con esito positivo. La 

formalizzazione dell’accreditamento delle prove è attestata dal documento Accredia del 18/11/2019.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 5: Passaggio al nuovo sistema LIMS, entro il 30.06.2019.

Con la nota n. 33049 del 05.07.19 il Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante ha comunicato che 

l’obiettivo in questione è stato raggiunto nei tempi stabiliti, così come anche attestato dalla nota prot. n. 

31920 del 28 giugno dell’ing. Marco De Berardis, RUP del procedimento relativo all’aggiornamento del 

software Eusoft.lab, e dalla nota prot. n. 33026 del 5 luglio 2019 del dott. Massimo Giusti, Coordinatore del 

Gruppo di Lavoro “LIMS”. 

Numero tre dipendenti sono stati impegnati nelle attività del gruppo di lavoro costituito dalla Direzione 

Generale Arta. Il raggiungimento dell’obiettivo ha richiesto il coinvolgimento di tutti i tecnici ed i dirigenti 

delle sezioni di Biologia e Tossicologia Ambientale, Chimica Ambientale e laboratorio di Radioattività del 

Distretto e il personale amministrativo addetto alla accettazione dei campioni.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 6: Convenzione Regione Abruzzo per analisi straordinaria acque potabili ai fini della sicurezza 

alimentare, entro il 31.12.19.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. non raggiungibile: obiettivo neutralizzato.

Obiettivo 7: Progetto ASL CH-PE per analisi radioattività su matrici alimentari, entro il 31.10.19..

L’obiettivo iniziale “Progetto ASL CH-PE per analisi radioattività su matrici alimentari, entro il 31.10.19” è 

stato rimodulato fissandone la scadenza al 31.12.19, in quanto seppure sia stato regolarmente predisposto 
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il progetto e il piano operativo per effettuare il controllo della radioattività nel latte vaccino presso la 

grande distribuzione abruzzese, si è ritenuto opportuno concludere nell’anno stesso anche tutte le relative 

analisi.

E’ stata trasmessa la relazione delle attività svolte e degli esiti delle analisi di radioattività su matrici 

alimentari attestante il raggiungimento. Per il raggiungimento dell’obiettivo sono stati impegnati n. 2 

dipendenti e sono state svolte n. 3 riunioni e altri incontri operativi tra i partecipanti alle attività.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 8: Implementazione connessione informatica per dialogo sistemi gestione dati relativi alle acque 

potabili, entro il 31.12.19.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. non raggiungibile: obiettivo neutralizzato.

OBIETTIVO 9: Individuazione e nomina Responsabili dei procedimenti, entro il 31.10.19

Con determina n. 1675 del 31.10.19 si è provveduto ad individuare e nominare i responsabili dei 

procedimenti assegnati al Distretto di Pescara. 

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

8. Obiettivi specifici Distretto di San Salvo

La performance organizzativa complessiva della Struttura è stata valutata dall’O.I.V. pari al 73,00%.

OBIETTIVO 1: Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.2019.

L’obiettivo iniziale “Realizzazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19” è stato attuato, in 

conformità alla delibera del Direttore Generale n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come 

“Progettazione nuovo sito internet di ARTA, entro il 31.12.19”.

Con nota n. 62059 del 27.12.19 del Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante coordinatrice del gruppo di 

lavoro che, riunitosi più volte nel corso dell’anno, ha definito i contenuti e l’impostazione grafica del nuovo 

sito internet dell’Agenzia, è stata attestato il conseguimento dell’obiettivo. 

E’ stata realizzata la progettazione del nuovo sito internet dell’Agenzia finalizzata ad una maggiore 

consultabilità da parte dei cittadini sia per la qualità che per la quantità delle informazioni disponibili, 

seppure nel rispetto della normativa vigente in materia di privacy.

In particolare è stato dato risalto alla Sezione “Amministrazione Trasparente”, all’URP, alla modulistica e ai 

dati e alle informazioni ambientali detenute dall’Agenzia, anche in connessione con al Sistema Nazionale a 

rete per la Protezione dell’Ambiente di cui alla legge n. 132 /2016.

La difficoltà dell’attività da porre in essere ha richiesto un’adeguata complessa progettazione, anche 

coordinata a livello nazionale con il Sistema Nazionale a rete per la Protezione dell’Ambiente (SNPA), e ha 



36

imposto una rivisitazione dell’obiettivo, in attesa delle direttive comuni a livello nazionale del SNPA, in 

conformità alla legge 132/2016.

Il progetto è visionabile all’indirizzo: https://arta-prj-esecutivo.webflow.io.

Il contributo assegnato al Distretto di San Salvo-Vasto è stato quello di sviluppare la tematica "Acque 

Superficiali". La redazione definitiva dell’argomento, comprensiva di impaginazione e grafica, è stata inviata 

con nota n. 0042325 del 06/09/2019.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 70%.

OBIETTIVO 2: Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 2 D.Lgs. 

165/01), entro il 31.12.19.

Con deliberazione n. 150 del 19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, il Direttore Generale ha annullato 

l’obiettivo da lui assegnato “Approvazione Regolamento sull’ordinamento degli uffici e servizi di ARTA (art. 

2 D.Lgs. 165/01), entro il 30.04.19”, seppure fosse stata già predisposta la documentazione preliminare, 

trasmessa ai Direttori delle strutture dell’Agenzia, in quanto già da un primo avvio dell’attività di 

discussione, che trova eco a livello nazionale per tutte le Agenzia regionali, si è rilevato che, in 

considerazione dei possibili consistenti mutamenti dell’assetto istituzionale e organizzativo dell’Agenzia a 

seguito della futura legge regionale di adeguamento obbligatorio della legge 64/1998 istitutiva di ARTA alle 

disposizioni nazionali dettate dalla legge 132/2016, era necessario attendere preliminarmente la nuova 

legge regionale. 

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato come non raggiunto dall’O.I.V. con l’attribuzione della conseguente percentuale 

pari allo 0%.

OBIETTIVO 3: Trasmissione della proposta alla Giunta Regionale del tariffario ARTA aggiornato, entro il 

31.12.2019

Indicatore di risultato e target: Trasmissione entro il 31.12.19 della proposta alla Giunta Regionale del 

nuovo tariffario di ARTA

L’attività prevista di ”Trasmissione entro il 31.12.19 della proposta alla Giunta Regionale del nuovo 

tariffario di ARTA” è stata attuata, in conformità alla deliberazione del Direttore Generale n. 150 del 

https://arta-prj-esecutivo.webflow.io
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19.12.19, esecutiva ai sensi di legge, come attività di “Elaborazione bozza tariffario ARTA aggiornato, entro 

il 31.12.19”

I Responsabili delle Strutture dell’Agenzia hanno fornito varie indicazioni che hanno poi portato ad 

individuare le voci del tariffario che dovranno essere oggetto di aggiornamento e/o nuovo inserimento.

Tuttavia, in fase ormai avanzata del percorso di revisione del tariffario, mediante confronto diretto del 

personale e analisi dei processi e dei costi dell’attività di ARTA, e con riferimento alla discussione che 

interessa, a livello nazionale, tutte le Agenzia regionali, è emerso che:

- ai sensi dell’art. 7 della legge 28 giugno 2016 n. 132, le agenzie possono svolgere altresì attività ulteriori, in 

favore di soggetti pubblici o privati, sulla base di specifiche disposizioni normative ovvero di accordi o 

convenzioni, applicando tariffe definite con decreto del Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio e 

del mare;

- ai sensi dell’art. 9 della legge 28 giugno 2016 n. 132 i LEPTA, costituiscono i parametri funzionali, operativi, 

programmatici, strutturali, quantitativi e qualitativi delle prestazioni delle agenzie. I relativi aspetti 

organizzativi, gestionali e finanziari, riferibili a costi standard per tipologia di prestazione, sono definiti 

tramite l'adozione di un Catalogo nazionale dei servizi. I LEPTA e i criteri di finanziamento per il 

raggiungimento dei medesimi nonché il Catalogo nazionale dei servizi sono stabiliti con decreto del 

Presidente del Consiglio dei ministri, da adottare entro un anno dalla data di entrata in vigore della legge 

stessa.

Si evidenzia che l’obiettivo in argomento era stato proposto in quanto ritenuto eccezionalmente rilevante a 

fronte della ritenuta imminente pubblicazione dei tariffari nazionali a seguito dell’approvazione del 

catalogo dei Servi e della proposta dei LEPTA da parte del SNPA.

La documentazione sul nuovo tariffario è stata trasmessa alla Direzione Generale con nota n. 61728 del 

23.12.19 del Direttore Area Tecnica dott.ssa Luciana Di Croce, coordinatrice dell’attività, con cui è stata 

descritta l’attività svolta e sono state trasmesse le tabelle (da n. 1 a n. 8) della bozza del Tariffario 

aggiornato nonché n. 3 tabelle che descrivono sinteticamente l’analisi delle motivazioni che hanno 

condotto alla modifica delle voci revisionate, oltre ad altre pertinenti informazioni su quanto effettuato per 

il conseguimento dell’obiettivo.

Sono state inviate proposte all’Area Tecnica per aggiungere voci non presenti nel tariffario, in particolare si 

elencano le attività svolte per l’argomento: riunione del 13 maggio convocata dal Direttore Tecnico (email 

del 18/04/19) e integrazioni fornite con mail del 26/7/19. Sono inoltre state fornite indicazione nel corso 

delle ulteriori riunioni nell’ambito del gruppo di lavoro costituito per l’obiettivo.

L’Organismo Indipendente di Valutazione, così come risulta dal verbale della seduta del 06.08.20, 

ha ritenuto non ammissibile la rimodulazione dell’obiettivo operata dal Direttore Generale con 

deliberazione n. 150 del 19.12.19 e quindi non l’ha considerata in sede di valutazione dei risultati.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 50%.
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OBIETTIVO 4: Passaggio al nuovo sistema LIMS, entro il 30.06.2019.

Con la nota n. 33049 del 05.07.19 il Direttore Tecnico dott.ssa Carla Giansante ha comunicato che 

l’obiettivo in questione è stato raggiunto nei tempi stabiliti, così come anche attestato dalla nota prot. n. 

31920 del 28 giugno dell’ing. Marco De Berardis, RUP del procedimento relativo all’aggiornamento del 

software Eusoft.lab, e dalla nota prot. n. 33026 del 5 luglio 2019 del dott. Massimo Giusti, Coordinatore del 

Gruppo di Lavoro “LIMS”. 

Il Distretto di San Salvo ha partecipato a 2 riunioni del gruppo di lavoro, oltre a n. 2 riunioni interne alla 

struttura. Il Direttore del Distretto ha inoltre designato, come richiesto dal Direttore Tecnico, i Key User 

LIMS con disposizione di servizio protocollo n. 15134 del 27 marzo 2019. Gli stessi hanno poi partecipato al 

corso di formazione specifica, nella sala biblioteca del Distretto di Pescara

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 5: Individuazione e nomina Responsabili dei procedimento, entro il 31.10.2019.

Il Direttore del Distretto dopo diverse riunioni con il personale ha emanato la determina dirigenziale n. 103 

del 31/01/2019 avente ad oggetto: "Organizzazione del Distretto Sub Provinciale ARTA di San Salvo - Vasto. 

Nomina dei Responsabili di Procedimento ai sensi del combinato disposto della Legge 7 agosto 1990, n.241 

e della L.R. n. 31/2013, nei testi in vigore”.

La stessa è stata trasmessa al Direttore Generale e al Direttore Amministrativo con nota n. 4768 del 

01/02/2019.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.

OBIETTIVO 6: Regolamento in attuazione del D.M. 14.04.2017 (incentivazione impianti biomasse e biogas), 

entro il 30.06.2019.

E’ stato individuato quale referente per l’obiettivo il dott. Di Gennaro, che ha partecipato al gruppo di 

lavoro all’uopo costituito.

Il Regolamento predisposto dal Gruppo di Lavoro (i verbali delle riunioni svolte presso l’Area Tecnica sono 

del 17/04/2019, del 15/05/2019 e del 06/06/2019), è stato inoltrato con mail del 06/06/2019 ai Direttori 

dei Distretti, al Direttore dell’Area Tecnica ed al Direttore Tecnico.

Il Distretto di San Salvo ha partecipato a n. 3 riunioni.

L’obiettivo è stato valutato dall’O.I.V. con una percentuale di raggiungimento pari al 100%.


